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เซนเตอร์แ์คร์ ์เป็็นองค์ก์รไม่แ่สวงหาผลกำำ�ไรที่่�มีีเป้้าหมายเพื่่�อช่ว่ยส่ง่เสริมิผู้้� คนและชุมุชนให้ ้
เข้ม้แข็็งผ่า่นการให้ค้ำำ�ปรึกึษาและงานบริกิารชุมุชนโดยผู้้� เชี่่�ยวชาญที่่�หลากหลาย โดยมีีแรง
บัันดาลใจมาจากความเห็็นอกเห็็นใจและความเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุษย์์

ช่อ่งทางติดิต่อ่: (08) 9325 6644



3

สา
รบั
ญั

คู่่�มืือนี้้�เหมาะสำำ�หรัับคุณุหรืือไม่?่	 4

เกี่่�ยวกับั Gambling Help WA	 4

ข้อ้บ่่งชี้้�ถึงึปัญัหาการพนันั	 5

ข้อ้บ่ง่ชี้้�ต่า่ง ๆ	 6

สิ่่�งที่่�คุณุอาจสังัเกตได้	้ 7

ผลกระทบจากโทษของการพนันั	 8

ผลกระทบต่อ่คู่่�ชีีวิติ	 9

ผลกระทบต่อ่บุตุรหลาน	 10

ผลกระทบต่อ่พ่อ่แม่	่ 10

บุคุคลสามารถเปลี่่�ยนแปลงตัวัเองได้ห้รืือไม่?่	 11

การระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ด้ว้ยตนเอง  
และการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สาม	 11

สิ่่�งที่่�คุณุสามารถคาดหวังัได้จ้ากการให้ค้ำำ�ปรึกึษา	 14

เว็็บไซต์ท์ี่่�มีีประโยชน์	์ 15

ข้อ้เท็็จจริงิเกี่่�ยวกับัการพนันั	 16

ข้อ้มูลูจากหน่่วยงานด้า้นสถิติิแิห่ง่ชาติ	ิ 16

ภาพรวมของรััฐ	 17



4

คู่่�มือืนี้้�เหมาะสำำ�หรับัคุณุหรือืไม่่?

หากคุณุกำำ�ลังัอ่า่นคู่่�มืือเล่ม่นี้้�อยู่่� แปลว่า่คุณุอาจกำำ�ลังัมีีข้อ้กังัวลเกี่่�ยวกับัพฤติกิรรมการเล่น่
การพนันของคนใกล้ช้ิดิ คุณุอาจมีีข้อ้กังัวลว่า่ พฤติกิรรมการเล่น่การพนันกำำ�ลังัส่ง่ผลเสีีย
ต่อ่ครอบครััวของคุณุ หรืือครอบครััวของคนที่่�คุณุห่ว่งใย

คู่่�มืือเล่ม่นี้้�ได้รั้ับการออกแบบมาเพื่่�อช่ว่ยให้คุ้ณุสามารถระบุไุด้ว้่า่การพนันกำำ�ลังัส่ง่ผลกระ
ทบต่อ่ชีีวิติคุณุอย่า่งไร และวิธิีกีารใดบ้า้งที่่�คุณุสามารถใช้ไ้ด้เ้พื่่�อช่ว่ยสนับสนุนตัวัคุณุเอง
และคนที่่�คุณุห่ว่งใย

เกี่่�ยวกับั Gambling Help WA

Gambling Help WA (บริกิารให้ค้ำำ�ปรึกึษาเพื่่�อช่ว่ยเหลืือเกี่่�ยวกับัปััญหาจากการพนันของ
รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีีย) เป็็นบริกิารให้ค้ำำ�ปรึกึษาที่่�เป็็นความลับัและไม่ม่ีีค่า่ใช้จ้่า่ย ที่่�ได้ ้
รัับเงินิสนับสนุนจากรััฐบาล ให้บ้ริกิารโดยเซนเตอร์แ์คร์ ์ ซึ่่�งสามารถติดิต่อ่นััดหมายได้ท้ี่่�
สำำ�นัักงานของเราในเพิริ์ท์ จุนุดาลัปั มิดิแลนด์ ์แคนนิงิตันั บันับิวิรี่่� และคัลักูรู์ล์ี่่�

ที่่�ปรึกึษาของเราเป็็นผู้้� ที่่�มีีคุณุวุฒุิแิละมีีความรู้้� เฉพาะทางเกี่่�ยวกับัความยากลำำ�บากที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัปััญหาการพนัน โดยการให้ค้ำำ�ปรึกึษานี้้�พร้อ้มให้บ้ริกิารสำำ�หรัับทั้้ �งบุคุคล
ที่่�กำำ�ลังัประสบกับัโทษของการพนันและผู้้� คนใกล้ช้ิดิของพวกเขา บริกิารนี้้�มีีการจัดให้ ้
บริกิารสำำ�หรัับบุคุคล คู่่�รััก และครอบครััว และเรายังัมีีบริกิารให้ค้ำำ�ปรึกึษาด้า้นการเงินิเพื่่�อ
ช่ว่ยเหลืือคุุณในการจัดการหนี้้�สินิที่่�เกิดิจากการพนันด้ว้ยเช่น่กััน

นอกจากนี้้� Gambling Help WA ยังัได้ม้ีีการจัดโปรแกรมกลุ่่�มสำำ�หรัับผู้้� คนที่่�ปรารถนาจะ
ลดหรืือหยุดุพฤติกิรรมการเล่น่การพนันของตนด้ว้ยเช่น่กันั โดยโปรแกรมกลุ่่�มนี้้�ไม่ม่ีีค่า่ใช้ ้
จ่า่ย และจะจััดยาวต่อ่เนื่่�อง 6 สัปัดาห์ต์ิดิต่อ่กันั ในแต่ล่ะปีีมีีการจัดโปรแกรมนี้้�ให้ก้ับักลุ่่�ม
ต่า่ง ๆ มากมาย โดยจะจััดให้ส้อดคล้อ้งกับัช่ว่งเวลาเปิิดภาคเรีียนของรััฐเวสเทิริ์น์ออสเตร
เลีีย

"ที่่�ปรึกึษาได้ช้่ว่ยให้ผ้มและภรรยาเข้า้ใจถึงึปััญหาที่่�พวกเรามีีอยู่่� มากกว่า่แค่เ่รื่่�องของ
การพนัน เธอได้ช้่ว่ยเราพัฒนาวิธิีีทำำ�ให้ค้วามสัมัพันธ์ข์องพวกเราดีีขึ้้�น" ผู้้� รัับบริกิารของ 
Gambling Help WA
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ข้อ้บ่่งชี้้�ถึงึปัญัหาการพนันั

ภายในคู่่�มืือเล่ม่นี้้� ได้ม้ีีการนิยิามปัญหาการพนันไว้ว้่า่:

"เมื่่�อพฤติกิรรมการเล่่นการพนันัของบุคุคลก่่อให้้เกิดิโทษต่่อตัวับุคุคล ผู้้ �เล่่น
และหรือืครอบครัวัของพวกเขา และอาจขยายต่่อไปสู่่�ชุุมชน"

มันัเป็็นเรื่่�องยากที่่�จะรู้้� ได้ว้่า่ เมื่่�อใดกันัที่่�การพนันได้ข้้า้มพ้น้จากการเป็็นแค่ก่ิจิกรรม
เพื่่�อความบันัเทิงิหรืือสันัทนาการ และเริ่่�มกลายมาเป็็นปััญหา ซึ่่�งจะแตกต่า่งกันัไป
ในแต่ล่ะคน บุคุคลหนึ่่�งอาจตัดัสินิว่า่การเล่น่การพนันของพวกเขานั้้ �นเป็็นปััญหา เมื่่�อ
เขาเริ่่�มจะใช้เ้งินิไปกับัการซื้้�อลอตเตอรี่่� หรืือตั๋๋�วรางวัลัแบบขูดูมากจนเกินิไป สำำ�หรัับ
อีีกบุคุคลหนึ่่�งแล้ว้ การพนันอาจจะดูเูหมืือนเป็็นปััญหาก็็ต่อ่เมื่่�อเขากำำ�ลังัใช้เ้วลา
แทบทั้้ �งหมดที่่�มีีอยู่่�ที่่�คาสิโิน ข้อ้มูลูในหน้า้ต่อ่ไปนี้้� คืือ รายการของสัญัญาณต่า่ง ๆ 
ที่่�อาจเป็็นข้อ้บ่ง่ชี้้�ว่า่คนที่่�คุณุรััก อาจกำำ�ลังัประสบกับัปััญหาจากการพนัน
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ข้อ้บ่่งชี้้�ต่่าง ๆ
การเงินิ

	● ใช้เ้งินิมากกว่า่ที่่�ได้ต้ั้้ �งใจไว้ ้
	● ใช้เ้งินิเกินิตัวั
	● หยิบิยืืมเงินิเพื่่�อนำำ�ไปเล่น่การพนัน หรืือเพื่่�อนำำ�ไปใช้ห้นี้้�การพนัน
	● ใช้บ้ัตัรเครดิติเพื่่�อเล่น่การพนัน
	● ขายข้า้วของเครื่่�องใช้ภ้ายในครััวเรืือนเพื่่�อแลกกับัเงินิ
	● รัับเงินิอย่า่งผิดิกฎหมาย หรืือด้ว้ยวิธิีกีารที่่�ผิดิจริยิธรรม
	● ใช้จ้่า่ยเงินิของครััวเรืือนซึ่่�งจำำ�เป็็นต่อ่การดำำ�รงชีีพ
	● พยายามจะเอาชนะเพื่่�อหวังัว่า่จะได้เ้งินิที่่�เสีียไปกลับัคืืนมา

เวลา

	● ใช้เ้วลากับักิจิกรรมที่่�เป็็นการพนันมากเกินิกว่า่ที่่�ได้ต้ั้้ �งใจไว้ ้
	● พยายามจัดหาเวลาเพื่่�อให้ส้ามารถเล่น่การพนันได้ทุ้กุวันั
	● ขาดงานบ่อ่ยครั้้ �ง
	● ใช้เ้วลากับัครอบครััวและเพื่่�อนฝูงูน้อ้ยลงเพื่่�อไปเล่น่การพนัน

ความลับั

	● ซ่อ่นหลักัฐานของการเล่น่การพนัน
	● โกหกเกี่่�ยวกับัระยะเวลาหรืือจำำ�นวนเงินิที่่�ใช้ไ้ปกับัการเล่น่การพนัน
	● ซ่อ่นข้อ้มูลูด้า้นการเงินิ เช่น่ เอกสารแสดงรายการเดินิบัญัชีีธนาคาร

การสููญเสีียการควบคุมุตัวัเอง

	● รู้้�สึ กึว่า่เป็็นเรื่่�องยากที่่�จะไม่พ่นันทุกุครั้้ �งที่่�มีีโอกาส
	● รู้้�สึ กึว่า่เป็็นเรื่่�องยากที่่�จะหยุดุเล่น่การพนัน
	● เล่น่การพนันเพื่่�อแก้เ้บื่่�อ หรืือเพื่่�อหนีีจากปััญหา หรืือจากความรู้้�สึ กึที่่�จััดการได้ย้าก

ความคิดิ

	● เห็็นการพนันเป็็นวิธิีแีก้ไ้ขปัญหาด้า้นการเงินิ
	● มีีอาการหลอนคิดิว่า่ตนเองสามารถควบคุมุผลลัพัธ์ข์องเกมการพนันได้ ้
	● มีีความเชื่่�อที่่�เกี่่�ยวกับัโชคลาภหรืือการชนะรางวัลั

ในแทบทุกุสถานการณ์แ์ล้ว้ ผู้้� ที่่�เล่น่การพนันไม่ไ่ด้เ้ล่น่การพนันโดยมีีเจตนาให้เ้กิดิโทษกับัผู้้�
อื่่�น อย่า่งไรก็ต็าม หากบุคุคลนั้้ �นให้ค้วามสำำ�คัญักับัการเล่น่การพนันมากกว่า่ ก็อ็าจก่อ่ให้เ้กิดิ
ความเสี่่�ยงต่อ่ความเป็็นอยู่่�ของคุณุหรืือคนรอบข้า้งได้ ้
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สิ่่�งที่่�คุณุอาจสังัเกตได้้

	● บุคุคลนั้้ �นพูดูถึงึเงินิรางวัลัที่่�เขาชนะจากการพนัน แต่ป่กปิิดเรื่่�องของจำำ�นวนเงินิที่่�เสีีย
ไป
	● มีีเงินิหายไปจากที่่�บ้า้นหรืือจากบัญัชีีธนาคารโดยไม่ม่ีีสาเหตุุ
	● จดหมายแจ้ง้เตืือนครั้้ �งสุดุท้า้ยเกี่่�ยวกับับัญัชีีต่า่ง ๆ ซึ่่�งคุณุเข้า้ใจว่า่ได้ม้ีีการชำำ�ระเงินิ
ไปแล้ว้
	● อารมณ์แ์ปรปรวน
	● การแสดงอารมณ์ฉุ์ุนเฉีียวขึ้้�นอย่า่งกระทันัหันั
	● ข้า้วของเครื่่�องใช้ภ้ายในครััวเรืือนหายไป
	● การหายตัวัออกไปจากบ้า้น ที่่�ทำำ�งาน หรืือโรงเรีียนโดยไม่ม่ีีสาเหตุุ
	● การละเลยบุตุร และ/หรืือคู่่�ชีีวิติ
	● การแยกตัวัออกและการเก็บ็ตัวัจากครอบครััวและกิจิกรรมสันัทนาการอื่่�น ๆ
	● การปกปิิดเรื่่�องเกี่่�ยวกับัเวลาและ/หรืือการเงินิเป็็นความลับั
	● แรงกดดันัด้า้นการเงินิภายในครััวเรืือน



ผลกระทบจากโทษของการพนันั

พฤติกิรรมการเล่น่การพนันที่่�ให้โ้ทษ ไม่เ่พีียงส่ง่ผลต่อ่ตัวัผู้้� เล่น่การพนันเอง แต่ย่ังักระทบถึงึ
ครอบครััว เพื่่�อนฝูงู และชุมุชนในวงกว้า้งของพวกเขาด้ว้ยเช่น่กันั ผลที่่�ตามมาจากพฤติกิรรม
การเล่น่การพนันที่่�ให้โ้ทษนั้้ �น สามารถส่ง่ผลกระทบอย่า่งกว้า้งขวางในหลายด้า้น ตามที่่�
แสดงในแผนภาพด้า้นล่า่ง:

8
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ผลกระทบต่่อคู่่�ชีีวิติ
คู่่�ชีีวิติอาจประสบปััญหาในการหาวิธิีใีช้ช้ีีวิติร่ว่มกับัผู้้� ที่่�มีีพฤติกิรรมการเล่น่การ
พนันที่่�ให้โ้ทษ

พฤติกิรรมการเล่น่การพนันที่่�ให้โ้ทษมักัจะเกิดิขึ้้�นควบคู่่�กับัความรู้้�สึ กึอับัอาย
ที่่�มีีอยู่่�ลึกึเข้า้ไปภายในใจ ซึ่่�งอาจทำำ�ให้บุ้คุคลเลี่่�ยงไม่พู่ดูความจริงิเกี่่�ยวกับั
สถานการณ์ข์องพวกเขา หรืือไม่ย่อมขอรัับความช่ว่ยเหลืือ

การรัับมืือกับัปััญหาการพนันของคู่่�ชีีวิติอาจเป็็นเรื่่�องที่่�ท้า้ทายสภาพอารมณ์์
จิติใจและต้อ้งใช้เ้วลา ซึ่่�งไม่ม่ีีวิธิีกีารที่่�ถูกูต้อ้งเพีียงหนึ่่�งเดีียวสำำ�หรัับการรัับมืือ
กัับเรื่่�องนี้้�

คุณุอาจรู้้�สึ กึไม่ม่ั่่�นคงเกี่่�ยวกับัอนาคตของความสัมัพันธ์ข์องคุณุ การแบ่ง่ปัันข้อ้กังัวลของคุณุ
กับัครอบครััวและเพื่่�อนฝูงูที่่�คุณุเชื่่�อใจอาจช่ว่ยคุณุได้ ้หรืือการรัับคำำ�ปรึกึษาจากผู้้� เชี่่�ยวชาญใน
รูปูแบบที่่�เป็็นความลัับก็็เป็็นอีีกทางเลืือกหนึ่่�งเช่น่กันั

เมื่่�อคุณุค้น้พบว่า่คู่่�ชีีวิติของคุณุเล่น่การพนันคุณุอาจเกิดิความรู้้�สึ กึต่า่ง ๆ มากมายแตกต่า่งกันั
ออกไป อาทิ:ิ
	● มีีปัญหานอนไม่ห่ลับั หรืือหลับัไม่ส่นิทิ
	● รู้้�สึ กึหงุดุหงิดิฉุุนเฉีียวและมักัระเบิดิอารมณ์โ์กรธออกมา
	● มีีความระแวดระวังัเกินิกว่า่ปกติิ
	● ประสบปััญหาในการตั้้ �งสมาธิจิดจ่อ่
	● สอบถามถึงึที่่�อยู่่�หรืือสถานที่่�ที่่�บุคุคลนั้้ �นไปอยู่่�บ่อ่ยครั้้ �ง
	● สูญูเสีียความเชื่่�อใจในคู่่�ชีีวิติของคุณุ
	● รู้้�สึ กึผิดิ หรืือคิดิว่า่ 'ทำำ�ไมฉันถึงึไม่รู่้้�ก่ อ่นหน้า้นี้้�?'

คุณุอาจเลืือกที่่�จะ:
	● ควบคุมุการเงินิของคุณุเอง
	● จำำ�กัดัจำำ�นวนเงินิสดที่่�คู่่�ชีีวิติของคุณุสามารถใช้ไ้ด้ ้
	● ปฏิเิสธที่่�จะเก็บ็เรื่่�องการเล่น่การพนันของเขาเป็็นความลับั
	● ขอรัับการสนับสนุนจากเพื่่�อนฝูงูและครอบครััว
	● ขอรัับการสนับสนุนจากที่่�ปรึกึษามืืออาชีีพ

ผู้้� ที่่�เล่น่การพนันอาจจำำ�เป็็นที่่�จะต้อ้ง:
	● ยอมรัับผลเสีียที่่�เกิดิขึ้้�นจากการเล่น่การพนันของพวกเขา
	● รัับผิดิชอบต่อ่ผลเสีียที่่�เกิดิขึ้้�นด้ว้ยตนเอง
	● กล่า่วคำำ�ขอโทษสำำ�หรัับผลเสีียที่่�เกิดิขึ้้�น
	● ให้ค้ำำ�มั่่�นสัญัญาว่า่จะไม่ก่่อ่ให้เ้กิดิความเสีียหายต่อ่ผู้้�อื่ ่�นจากกิจิกรรมการพนันต่า่ง ๆ
	● มีีความตั้้ �งใจที่่�จะพูดูคุยุเกี่่�ยวกับัวิธิีกีารการบริหิารจัดการการเงินิ (อาทิ ิการล้ม้ละลาย)
	● บอกครอบครััวและเพื่่�อนฝูงูและร้อ้งขอความช่ว่ยเหลืือ
	● ขอรัับการสนับสนุนจากที่่�ปรึกึษามืืออาชีีพ
	● ขอรัับคำำ�ปรึกึษาและวางแผนการเงินิกับัที่่�ปรึกึษาด้า้นการเงินิ หากมีีหนี้้�สินิมากเกินิกว่า่ที่่�
จะจััดการได้ ้
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ผลกระทบต่่อบุตุรหลาน
พ่อ่แม่ม่ักัจะทำำ�ทุกุวิถิีีทางเพื่่�อปกป้้องบุตุรหลานจากอันัตรายที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
พนันที่่�เป็็นปััญหา

เด็็ก ๆ นั้้ �นได้รั้ับผลกระทบทั้้ �งทางตรงและทางอ้อ้ม และพวกเขามักัจะไม่่
แสดงออกมาเป็็นคำำ�พูดู ว่า่พวกเขารู้้�สึ กึอย่า่งไร หรืือว่า่ประสบการณ์ท์ี่่�พวกเขา
ได้รั้ับนั้้ �นส่ง่ผลกระทบต่อ่ตัวัพวกเขาอย่า่งไร เด็็ก ๆ สามารถรัับรู้้� อารมณ์ข์อง
ผู้้� คนรอบตัวัได้อ้ย่า่งดีีเยี่่�ยม และพวกเขาก็็มักัจะรัับรู้้�ถึ งึปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นภายใน
ครััวเรืือน แม้ว้่า่จะไม่ไ่ด้ม้ีีการบอกพวกเขาอย่า่งเปิิดเผยก็ต็าม การเข้า้รัับบริกิาร
ให้ค้ำำ�ปรึกึษาอาจเป็็นวิธิีกีารที่่�ผ่อ่นคลายสำำ�หรัับเด็็ก ๆ ในการทำำ�ความเข้า้ใจกับั
โลกของพวกเขาผ่า่นการได้ส้ำำ�รวจความคิดิ ความรู้้�สึ กึ และความสัมัพันธ์ข์อง
ตนเอง นอกจากนี้้� บริกิารนี้้�ยังัจะช่ว่ยให้คุ้ณุมีีวิธิีกีารในการสนับสนุนบุตุรหลาน
ของคุุณอีีกด้ว้ย

เซนเตอร์แ์คร์ ์มอบบริกิารให้ค้ำำ�ปรึกึษากับัเด็็กอายุ ุ6-18 ปีี  โดยไม่ม่ีีค่า่ใช้จ้่า่ย

โปรดโทร (08) 9325 6644 เพื่่�อสอบถามข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิ

ผลกระทบต่่อพ่่อแม่่
พ่อ่แม่ม่ักัจะเป็็นกังัวลเกี่่�ยวกับัปััญหาการเล่น่การพนันของลูกู ผลการวิจัิัยได้เ้ริ่่�มแสดงให้เ้ห็็น
ถึงึกิจิกรรมประเภทใกล้เ้คีียงกับัการพนันที่่�พบในเกมที่่�เล่น่บนคอมพิวิเตอร์แ์ละเครื่่�องเล่น่เกม
พกพา และผลกระทบเชิงิลบที่่�เกมเหล่า่นี้้�มีีต่อ่เด็็ก ๆ เป็็นสิ่่�งสำำ�คัญัสำำ�หรัับพ่อ่แม่ท่ี่่�จะสื่่�อสารซึ่่�ง
กันัและกันัเพื่่�อให้ข้อบเขตและการสนับสนุนที่่�สม่ำำ��เสมอและเป็็นประโยชน์์

คุณุอาจเลืือกที่่�จะ:
	● พูดูคุยุถึงึผลกระทบที่่�การพนันมีีต่อ่คุณุในฐานะครอบครััว
	● แสดงออกถึงึความต้อ้งการที่่�จะทำำ�งานร่ว่มกันัเพื่่�อช่ว่ยลดผลเสีียของการเล่น่การพนัน
	● อธิบิายว่า่คุณุจะไม่เ่ก็บ็เรื่่�องการเล่น่การพนันของพวกเขาไว้เ้ป็็นความลับัจากครอบครััว
	● รวบรวมสมาชิกิในครอบครััวทุกุคนเข้า้มาอยู่่�ในแผนการสนับสนุนให้ก้ับัเด็็กที่่�ประสบปััญหา
การเล่น่การพนัน
	● ปฏิเิสธที่่�จะให้ค้วามช่ว่ยเหลืือด้า้นการเงินิ
	● สนับสนุนให้ลู้กูของคุณุได้เ้ข้า้ถึงึที่่�ปรึกึษาด้า้นการเงินิ
	● ให้ค้ำำ�มั่่�นสัญัญาว่า่จะใช้เ้วลาอย่า่งมีีคุณุภาพกับัลูกูของคุณุแต่ล่ะคน ไม่ว่่า่ปัญหาการพนัน
จะส่ง่ผลต่อ่ครอบครััวมากแค่ไ่หน
	● ขอรัับการสนับสนุนสำำ�หรัับตัวัคุณุเองจากที่่�ปรึกึษามืืออาชีีพ
	● ขอรัับการสนับสนุนสำำ�หรัับบุตุรหลานของคุณุจากที่่�ปรึกึษามืืออาชีีพ
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บุคุคลสามารถเปลี่่�ยนแปลงตัวัเองได้้หรือืไม่่?
การเปลี่่�ยนแปลงนั้้ �นเป็็นไปได้ ้ เพีียงแต่ต่้อ้งอาศัยัเวลา ความพยายาม ความ
อดทน และความมุ่่�งมั่่�น การตัดัสินิใจที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงเป็็นความรัับผิดิชอบ
ของบุคุคลที่่�มีีปัญหาการพนัน ขึ้้�นอยู่่�กับัผลกระทบจากพฤติกิรรมการเล่น่การ
พนัน ครอบครััวและเพื่่�อนฝูงูมีีบทบาทในการช่ว่ยเสริมิแรงและสนับสนุนให้ ้
เกิดิการเปลี่่�ยนแปลง อย่า่งไรก็ต็าม ความเต็็มใจของคุณุที่่�จะให้ก้ารสนับสนุน
อาจผัันผวนไปมาตามธรรมชาติเิมื่่�อเวลาผ่า่นไป มันัเป็็นเรื่่�องที่่�เข้า้ใจได้ ้
สำำ�หรัับคนที่่�รัักที่่�จะรู้้�สึ กึเจ็็บปวด อ่อ่นล้า้ หรืือโกรธเคืือง และไม่พ่ร้อ้มที่่�จะ
ให้ก้ารสนับสนุน

การรัับคำำ�ปรึกึษาและการสนับสนุนจากผู้้� เชี่่�ยวชาญอาจเป็็นสิ่่�งที่่�มีีค่า่มากใน
การช่ว่ยเหลืือทุกุคนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการเดินิทางข้า้มผ่า่นเส้น้ทางแห่ง่การ
เปลี่่�ยนแปลงนี้้�

การระงับัการเข้า้พื้้�นที่่�ด้้ วยตนเอง และการระงับัการเข้า้
พื้้�นที่่�โดยบุุคคลที่่�สาม
สำำ�หรัับผู้้� ที่่�มีีพฤติกิรรมการเล่น่การพนันที่่�ให้โ้ทษนั้้ �น การระงัับตนเองจากการเข้า้ไปยังัสถาน
ที่่�ต่า่ง ๆ อาทิริ้า้น TAB (แท็็บ) หรืือ Crown Casino (คราวน์ ์คาสิโิน) เป็็นทางเลืือกที่่�อยาก
ให้ป้ฏิบิัตัิมิากกว่า่เสมอ อย่า่งไรก็ต็ามการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ด้ว้ยตนเอง และการระงัับการเข้า้
พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สามเป็็นกระบวนการที่่�คุณุและคนที่่�คุณุเป็็นกัังวลสามารถใช้ไ้ด้ ้

การระงับัการเข้า้พื้้�นที่่�ด้้ วยตนเอง คือือะไร? การะงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ด้ว้ยตนเอง เป็็นกระบวน
การที่่�บุคุคลสามารถเสนอชื่่�อให้ต้นถูกูระงัับจากการเข้า้ไปยังัพื้้�นที่่�เล่น่การพนันของ Crown 
Casino Entertainment Complex (คราวน์ ์คาสิโิน เอ็็นเตอร์เ์ทนเมนต์ ์คอมเพล็กส์)์ ระยะเวลา
ขั้้ �นต่ำำ��ของการระงัับนี้้�คืือ 12 เดืือน หากบุคุคลต้อ้งการที่่�จะกลับัเข้า้มาในพื้้�นที่่�เล่น่การพนันภาย
หลังัช่ว่ง 12 เดืือนนั้้ �น เขาสามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอเพิกิถอนการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ของตน เพื่่�อ
อนุุญาตให้ต้นสามารถกลับัเข้า้มาภายในคาสิโินได้ ้ กระบวนการเพิกิถอนนั้้ �นจำำ�เป็็นที่่�จะต้อ้งมีี
การเข้า้รัับการให้ค้ำำ�ปรึกึษาที่่� Gambling Help WA เพื่่�อที่่�จะพูดูคุยุถึงึพฤติกิรรมการเล่น่การ
พนันในอดีีตและทำำ�ความเข้า้ใจวิธิีกีารเล่น่การพนันอย่า่งมีีความรัับผิดิชอบให้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น หลังัจาก
นั้้ �น ทีีมดูแูลด้า้นการเล่น่การพนันอย่า่งปลอดภัยัของคราวน์ ์หรืือ Crown PlaySafe (คราวน์ ์
เพลย์เ์ซฟ: CPS) จะมาพูดูคุยุกับับุคุคลนั้้ �น และทำำ�การตัดัสินิใจว่า่การกลับัเข้า้มาในบริเิวณคา
สิโิน จะเป็็นผลดีีต่อ่ตัวับุคุคลนั้้ �นหรืือไม่ ่โดยทางทีีม CPS ได้ม้ีีการให้บ้ริกิารสนับสนุนสำำ�หรัับ
ผู้้� ที่่�เพิ่่�งกลัับมาที่่�คาสิโินเป็็นครั้้ �งแรกอีีกด้ว้ย

การระงับัการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สาม คือือะไร? การระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สาม 
เป็็นกระบวนการที่่�ครอบครััวหรืือเพื่่�อนที่่�มีีความกังัวล หรืือผู้้� เชี่่�ยวชาญด้า้นงานสวัสัดิกิารความ
เป็็นอยู่่� สามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งเพื่่�อให้ท้าง CPS พิจิารณาบุคุคลว่า่สมควรให้ม้ีีการระงัับการเข้า้
พื้้�นที่่�ของคาสิโิน อันัเนื่่�องมาจากพฤติกิรรมการเล่น่การพนันที่่�ให้โ้ทษหรืือไม่่
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BetStop (เบ็็ตสต็็อป) - ระบบทะเบีียนการระงับัการเข้า้พื้้�นที่่�ด้้ วยตนเอง
แห่่งชาติิ

ระบบทะเบีียนนี้้�ช่ว่ยในการระงัับจากบริกิารวางเงินิเดิมิพันทางออนไลน์ท์ั้้ �งหมดในออสเตรเลีีย 
คุณุสามารถสมัคัรได้ท้ี่่� BetStop - ระบบทะเบีียนการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ด้ว้ยตนเองแห่ง่ชาติ ิ
โดยโทรไปที่่� 1800 238 786 หรืือทางออนไลน์ไ์ด้ท้ี่่� https://betstop.gov.au/

TAB (แท็็บ)

การระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ของร้า้น TAB สามารถทำำ�ได้ท้ี่่� TAB ทุกุสาขา หรืือด้ว้ยการโทรศัพัท์์
ไปที่่� หน่่วยงานกำำ�กับัดูแูลการแข่ง่และการพนันแห่ง่รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีีย หรืือ Racing 
and Wagering Western Australia (เรซิ่่�ง แอนด์ ์เวเจอริ่่�ง เวสเทิริ์น์ ออสเตรเลีีย: RWWA) 
เพื่่�อขอรัับการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สาม ได้ท้ี่่� 1300 363 688 หรืือทางอีีเมล 
selfexclusion@rwwa.com.au

ดาวน์โ์หลดแบบฟอร์ม์คำำ�ร้อ้งขอระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�ด้ว้ยตนเองของ RWWA ได้ท้ี่่�เว็็บไซต์ ์
https://help.tabtouch.com.au/knowledge-base/responsible-wagering-tab-agency-
self-exclusion/

การห้า้มเข้า้จะมีีระยะเวลาขั้้ �นต่ำำ�� 12 เดืือน หากคุณุประสงค์จ์ะเพิกิถอนการห้า้มเข้า้ภายหลังั
จากช่ว่งเวลานี้้� คุณุจะต้อ้งได้รั้ับการอนุุมัตัิคิำำ�ร้อ้งโดย RWWA และคุณุจะต้อ้งไปรัับการให้ค้ำำ�
ปรึกึษาที่่� Gambling Help WA
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คาสิโิน

การระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุคุคลที่่�สามจาก Crown Casino สามารถทำำ�ได้โ้ดย:
	● ช่อ่งทางออนไลน์ ์https://www.crownperth.com.au/crown-playsafe
	● ติดิต่อ่ทีีม Crown Playsafe ที่่� 1800 801 098
	● อีีเมลติดิต่อ่ Crown ที่่� CPS@crownperth.com.au
	● ติดิต่อ่ที่่�ศูนูย์บ์ริกิาร Crown PlaySafe Centre (คราวน์ ์ เพลย์เ์ซฟ เซนเตอร์)์ ซึ่่�งตั้้ �งอยู่่�ที่่�
ชั้้ �นล่า่งของอุโุมงค์ท์างเข้า้ฝั่่�งตะวัันออก

Crown PlaySafe Centre นั้้ �นมีีพนักงานจาก Crown PlaySafe (CPS) ประจำำ�อยู่่�ตลอด 
24 ชั่่�วโมง 7 วันัต่อ่สัปัดาห์ ์ เพื่่�อคอยให้บ้ริกิารที่่�เป็็นความลับัและไม่ม่ีีค่า่ใช้จ้่า่ย

ทางทีีม CPS นั้้ �นให้ก้ารสนับสนุนแก่ผู่้้� ที่่�ต้อ้งการระงัับการเข้า้พื้้�นที่่�คาสิโิน การระงัับการเข้า้
พื้้�นที่่�เป็็นกระบวนการที่่�จะระงัับคุณุจากการเข้า้สู่่�พื้้�นที่่�เล่น่การพนันของคาสิโินเป็็นเวลาขั้้ �นต่ำำ�� 
12 เดืือน

ภายหลังัช่ว่งเวลาขั้้ �นต่ำำ�� 12 เดืือนนั้้ �น คุณุสามารถยื่่�นคำำ�ร้อ้งขอเพิกิถอนการระงัับการเข้า้
พื้้�นที่่�ของคุณุ เพื่่�ออนุุญาตให้คุ้ณุสามารถกลับัเข้า้มาภายในคาสิโินได้ ้ กระบวนการเพิกิถอน
นั้้ �นจำำ�เป็็นที่่�จะต้อ้งมีีการเข้า้รัับการให้ค้ำำ�ปรึกึษาที่่� Gambling Help WA เพื่่�อที่่�จะพูดูคุยุถึงึ
พฤติกิรรมการเล่น่การพนันในอดีีตและทำำ�ความเข้า้ใจวิธิีกีารเล่น่การพนันอย่า่งมีีความรัับผิดิ
ชอบให้ด้ีียิ่่�งขึ้้�น

ที่่�ปรึกึษาของ Gambling Help WA สามารถให้้ความช่่วยเหลือืคุณุในกระบวนการ
ระงับัการเข้า้พื้้�นที่่�โดยบุุคคลที่่�สามได้้

https://www.crownperth.com.au/crown-playsafe
mailto:CPS@crownperth.com.au
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สิ่่�งที่่�คุณุสามารถคาดหวังัได้้จากการให้้คำำ�ปรึกึษา
กระบวนการให้ค้ำำ�ปรึกึษานั้้ �นจะเป็็นการทำำ�งานร่ว่มกันัระหว่า่งที่่�ปรึกึษากับัผู้้� รัับบริกิาร เพื่่�อหา
วิธิีแีก้ปั้ัญหาที่่�เป็็นประโยชน์์โดยดำำ�เนินิในสภาพแวดล้อ้มที่่�เป็็นความลัับและไม่ต่ััดสินิ

หัวัใจหลักัของการให้ค้ำำ�ปรึกึษาของ Centrecare คืือการมุ่่�งเน้น้ที่่�จุดุแข็็ง และรวมไปถึงึ:

	● เน้น้ที่่�การทำำ�งานกับัตัวับุคุคล ไม่ใ่ช่ท่ี่่�ปััญหา
	● เน้น้ที่่�การมองหาทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� ไม่ใ่ช่ท่ี่่�ข้อ้บกพร่อ่ง
	● สำำ�รวจช่ว่งเวลาเมื่่�อครั้้ �งที่่�ทุกุสิ่่�งทุกุอย่า่งเคยดีีกว่า่นี้้�
	● สำำ�รวจความเป็็นไปได้แ้ละอนาคตที่่�คุณุต้อ้งการ
	● สำำ�รวจในสิ่่�งที่่�เป็็นเชิงิบวก และสนับสนุนให้บุ้คุคลสามารถใช้ช้ีีวิติไปในทิศิทางนั้้ �นต่อ่ไปได้ ้
	● ปฏิบิัตัิติ่อ่ผู้้� รัับบริกิารในฐานะที่่�เขาเป็็นผู้้� เชี่่�ยวชาญในทุกุแง่มุ่มุของชีีวิติของตนเอง
	● เน้น้ไปที่่�สิ่่ �งที่่�เป็็นไปได้ ้และสามารถเปลี่่�ยนแปลงได้ ้
	● ความเป็็นไปได้ใ้นการเปลี่่�ยนแปลง
	● วิธิีกีารแก้ไ้ขปัญหา

Centrecare ให้บ้ริกิารให้ค้ำำ�ปรึกึษาให้ก้ับัผู้้� ที่่�มีีปัญหาการเล่น่การพนัน สำำ�หรัับครอบครััว คู่่�
ชีีวิติ และเพื่่�อนฝูงูที่่�เป็็นห่ว่งพวกเขา โดยมีีให้บ้ริกิารนัดหมายเพื่่�อให้ค้ำำ�ปรึกึษาีีทั้้ �งแบบบุคุคล 
ครอบครััว และคู่่�รััก

การให้ค้ำำ�ปรึกึษาแต่ล่ะครั้้ �งมีีระยะเวลา 50 นาทีี และที่่�ปรึกึษาทุกุคนมีีคุณุวุฒุิวิิชิาชีีพ

หากคุณุต้อ้งการข้อ้มูลูเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับักระบวนการให้ค้ำำ�ปรึกึษา โปรดติดิต่อ่ Centrecare ที่่� 
(08) 9325 6644



เว็็บไซต์ท์ี่่�มีีป ระโยชน์์
เว็็บไซต์ต์่อ่ไปนี้้�มีีข้อ้มูลูเชิงิลึกึเกี่่�ยวกับัหัวัข้อ้ที่่�ได้พู้ดูถึงึในคู่่�มืือเล่ม่นี้้� บางเว็็บไซต์ย์ังัมีีเรื่่�อง
ราวของบุคุคลที่่�บอกเล่า่ถึงึผลกระทบที่่�การพนันมีีต่อ่ชีีวิติของพวกเขา และวิธิีกีารที่่�พวกเขา
ใช้เ้พื่่�อเลิกิเล่น่การพนัน

www.gamblinghelponline.org.au: คุณุสามารถเข้า้เป็็นสมาชิกิและเข้า้ร่ว่มการฝึกอบรม
และกิจิกรรมการศึกึษาต่า่ง ๆ เพื่่�อช่ว่ยคุณุในการจัดการการเล่น่การพนันของคุณุ และพูดูคุยุ
แลกเปลี่่�ยนกับัสมาชิกิชุมุชนคนอื่่�น ๆ และยังัมีีแหล่ง่ข้อ้มูลูสำำ�หรัับผู้้� ที่่�เล่น่การพนัน ครอบครััว
อันัเป็็นที่่�รััก และชุมุชนในวงกว้า้งของพวกเขา

www.gamblershelp.com.au: คุณุสามารถหาข้อ้มูลูต่า่ง ๆ มากมายเกี่่�ยวกับัการปกป้้องตัวั
คุณุไม่ใ่ห้เ้กิดิขึ้้�นซ้ำำ��อีีก และว่า่การพนันส่ง่ผลกระทบต่อ่ด้า้นต่า่ง ๆ ในชีีวิติคุณุอย่า่งไร ผ่า่น
โบรชัวัร์อ์อนไลน์แ์ละวีีดีีโอต่า่ง ๆ

www.gambleaware.nsw.gov.au: ให้บ้ริกิารโดยรััฐนิวิเซาท์เ์วลส์ ์ เว็็บไซต์น์ี้้�ให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยว
กัับการพนันอย่า่งปลอดภััยและให้ก้ารสนับสนุนแก่ผู่้้� คนที่่�ได้รั้ับผลกระทบจากการพนัน

"ผมพบว่า่บริกิารนี้้�มีี
ประโยชน์ม์ากในการช่ว่ย
ผมแก้ปั้ัญหา และช่ว่ยให้ ้
ผมรู้้�สึ กึมั่่�นใจมากขึ้้�น และ
มีีความสุขุกับัตัวัเองมาก
ขึ้้�นอย่า่งมากครัับ"

15

http://www.gamblinghelponline.org.au
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ข้อ้เท็็จจริงิเกี่่�ยวกับัการพนันั

ข้อ้มููลจากหน่่วยงานด้้านสถิติิแิห่่งชาติิ

	● จากการประมาณการได้บ้่ง่ชี้้�ว่า่ชาวออสเตรเลีียสูญูเสีีญเงินิไปกับัการพนัน
ประมาณ 25,000 ล้า้นดอลลาร์ใ์นแต่ล่ะปีี  ซึ่่�งเป็็นค่า่เฉลี่่�ยต่อ่หัวัที่่�สูงูที่่�สุดุในโลก
	● ในปีี  2024 ได้ม้ีีการประมาณการว่า่ 60.3% ของผู้้� ใหญ่ช่าวออสเตรเลีียเคยเล่น่
การพนัน เปรีียบเทีียบกับั 65.6% จากการศึกึษาเมื่่�อปีี  2019
	● ประมาณ 3 ใน 4 ของผู้้� ใหญ่ช่าวออสเตรเลีียได้เ้ล่น่การพนันในช่ว่ง 12 เดืือนก่อ่น
หน้า้ และผู้้� ใหญ่ ่2 ใน 5 คน เล่น่การพนันทุกุสัปัดาห์์
	● สำำ�หรัับ 1 ใน 5 ของชาวออสเตรเลีียที่่�เป็็นผู้้� ที่่�มีีปัญหาการพนัน ปััญหาของพวก
เขาเริ่่�มในช่ว่งที่่�พวกเขายัังเป็็นเยาวชน
	● วิธิีกีารที่่�พบได้ม้ากที่่�สุดุในการเล่น่การพนันของผู้้� ใหญ่ช่าวออสเตรเลีีย คืือ: 
ลอตเตอรี่่� (46.8%); ตั๋๋�วจัับฉลาก (23.4%); ตั๋๋�วรางวัลัแบบขูดู (15.7%); เครื่่�อง
เล่น่การพนันอิเิล็็กทรอนิกิส์ ์ (12.9%); และการวางเดิมิพันในการแข่ง่ขันัความเร็็ว
ของสัตัว์ ์ (10.0%).
	● ภายหลังัการแพร่ร่ะบาดของเชื้้�อ COVID-19 ชาวออสเตรเลีียจำำ�นวนมากได้ ้
เปลี่่�ยนมาใช้ว้ิธิีกีารเล่น่การพนันแบบออนไลน์ ์ เช่น่การเดิมิพันผลการแข่ง่กีีฬา
	● เกืือบ 1 ใน 4 ของวัยัรุ่่�นชาวออสเตรเลีีย เคยเดิมิพันผลการแข่ง่กีีฬา และ 1 ใน 10 
ของวัยัรุ่่�นเคยเล่น่การพนันออนไลน์์
	● ในปีี  2023 78% ของผู้้� ใหญ่ช่าวออสเตรเลีีย เคยพบเห็็นโฆษณาที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั
การพนันในรููปแบบใดรููปแบบหนึ่่�ง

การเติบิโตของการพนันอย่า่งรวดเร็็วภายหลังัการเปิิดเสรีีในช่ว่งปีี  1990 ได้ก้่อ่ให้ ้
เกิดิการเติบิโตของอุตุสาหกรรมนี้้�อย่า่งมีีนัยสำำ�คัญั ผู้้� ที่่�เล่น่การพนันประเภทไม่ต่่อ่
เนื่่�อง เช่น่ ลอตเตอรี่่� นั้้ �นมีีความเสี่่�ยงต่ำำ��ในการกลายมาเป็็นผู้้� ที่่�มีีปัญหาการพนัน แต่่
สำำ�หรัับผู้้� ที่่�เล่น่การพนันประเภทต่อ่เนื่่�อง อาทิ ิเครื่่�องเล่น่การพนันอิเิล็็กทรอนิกิส์ ์หรืือ
การพนันออนไลน์ ์และแอปต่า่ง ๆ แล้ว้ ความเสี่่�ยงนั้้ �นเพิ่่�มขึ้้�นหลายเท่า่ตัวั ต้น้ทุนุทาง
สังัคมอย่า่งมีีนัยสำำ�คัญัที่่�เกิดิจากการพนัน จำำ�เป็็นต้อ้งได้รั้ับการจัดการด้ว้ยนโยบาย
และแผนการที่่�มีีประสิทิธิภิาพ ซึ่่�งมุ่่�งเน้น้ไปที่่�โทษจากการพนันในหลากหลายมิติิิ

แหล่ง่อ้า้งอิงิ

Australian Institute of Health and Welfare. (2023). Gambling in Australia. 
ht tps: / /www.aihw.gov.au/reports/austra l ias-wel fare/gambl ing

https://www.aihw.gov.au/reports/australias-welfare/gambling
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ภาพรวมของรัฐั

รัฐัเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีีย

	● รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีียมีีสัดัส่ว่นของผู้้� ที่่�เล่น่การพนันเมื่่�อเปรีียบเทีียบกับัรััฐอื่่�น ๆ อยู่่�ที่่� 
(62.9% กับั 56.3% ตามลำำ�ดับั) ถึงึแม้ว้่า่รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีียจะมีีจำำ�นวนผู้้� ที่่�มีีปัญหา
การพนันน้อ้ยกว่่าก็็ตาม
	● ในปััจจุบุันั รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีีย เป็็นรััฐเดีียวในประเทศออสเตรเลีียที่่�ไม่ม่ีีเครื่่�องเล่น่
การพนันอิเิล็็กทรอนิกิส์ช์นิดิความเข้ม้ข้น้สูงู หรืือที่่�เรีียกว่า่ 'โป๊๊กกี้้�' โดยเครื่่�องเล่น่การพนัน
ชนิดิความเข้ม้ข้น้ต่ำำ��นั้้ �น มีีให้บ้ริกิารที่่� Crown Entertainment Complex การเล่น่การพนัน
ด้ว้ยเครื่่�องเล่น่การพนันอิเิล็็กทรอนิกิส์ใ์นรััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีีย มีีค่า่เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�ประมาณ
ครึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนที่่�ปรากฏในรััฐอื่่�น ๆ ที่่�เหลืือของประเทศ
	● ในปีี  2021 รััฐเวสเทิริ์น์ออสเตรเลีียมีีเครื่่�องเล่น่การพนันอิเิล็็กทรอนิกิส์ท์ั้้ �งหมด 2,466 เครื่่�อง
	● รูปูแบบของการพนันที่่�ได้รั้ับความนิยิมมากที่่�สุดุ คืือ การซื้้�อผลิติภัณัฑ์ข์อง Lotterywest 
(ลอตเตอรี่่�เวสต์)์
	● ในปีี  2019 ถึงึ 2020 จำำ�นวนการสูญูเสีียและการใช้จ้่า่ยเพื่่�อการพนันทั้้ �งหมดของรััฐเวสเทิริ์์
นออสเตรเลีียอยู่่�ที่่� 1,400 ล้า้นดอลลาร์์
	● ในปีี  2023 ถึงึ 2024 Crown Casino ได้ม้ีีการรายงานรายได้ร้วมทั้้ �งหมดอยู่่�ที่่� 521 ล้า้น
ดอลลาร์์
	● มีีผู้้� คนประมาณ 6.4 ล้า้นคนเข้า้ใช้บ้ริกิาร Crown Casino ในปีี  2023 ถึงึ 2024 ซึ่่�งจำำ�นวน
นี้้�ได้เ้พิ่่�มขึ้้�นมาจาก 6.2 ล้า้นคน ในปีี  2022 ถึงึ 2023
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